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Havac›l›k bak›m onar›m
sektörü, uluslararas› li-
teratürde ‹ngilizcedeki

“Maintanence, Repair, Overhaul”
kelimelerinin bafl harflerinin birle-
fliminden oluflan “MRO” k›salt-
mas›yla isimlendirilmektedir. 

Burada; “Bak›m” (maintenan-
ce) terimi, birlikte veya ayr› yap›l-
mak üzere hava arac› /hava ara-
c› parças› revizyonunu, parça de-
¤ifltirmeyi, onar›m›n› veya hasar
giderimini (rektifikasyon); “Ona-
r›m” (repair) terimi, hava arac›-
n›n/hava arac› parças›n›n onay-
lanm›fl standartlara göre resto-
rasyonunu; “Overhaul” terimi ise
hava arac›n›n/hava arac› parças›n›n ifllevsel ömrünü
artt›rmak için, onaylanm›fl standartlara uygun olarak
tetkik ve parça de¤ifltirilmesi ile restorasyonunu ta-
n›mlar.

Havayolu flirketlerinin iflletme giderlerinin %10-
12 civar›nda bir k›sm› bak›m amaçl› kullan›lmakta-
d›r. Bu oran, havayolu iflletiminde yak›t giderinden
sonraki en büyük rakam› temsil etmektedir. Bak›m
giderlerinin içerisinde,  motor bak›m› %30, ana ba-
k›m, hat bak›m› ve komponent bak›m› % 20’fler, mo-
difikasyonlarsa % 10 civar›nda yer tutmaktad›r.   

MRO pazar›n›n yan sanayisi konumunda oldu¤u
sivil havac›l›k sektöründe önemli geliflmeler kayde-
dilmektedir. 2023 y›l›na kadar 16.601’i yolcu 727’si

kargo olmak üzere toplam 17.328 yeni uça¤›n hiz-
mete girmesi, 2.412 yolcu uça¤›n›n da kargo uça¤›-
na dönüfltürülmesi beklenmektedir. Yeni uçaklar›n
2004 y›l› katalog fiyatlar›yla bedeli 1,9 trilyon $ mer-
tebesindedir. Ayn› dönem için bölgesel yolcu tafl›-
mac›l›¤›na yönelik yap›lan tahminlerde ise 177 mil-
yar $ bedelinde 7.540 adet yeni bölgesel uça¤›n sa-
t›laca¤› öngörülmektedir. Hem kargo hem de yolcu
uça¤› filosundaki öngörülen de¤iflimler fiekil 1’de
sunulmaktad›r.

Havac›l›k sektöründeki h›zl› geliflmelerin etkisinin
MRO pazar›na da yans›mas› beklenmektedir.
1990’l› y›llar›n bafl›nda 20 milyar $ mertebesinde
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fiekil 1: Dünya Yolcu ve Yük Filolar›ndaki De¤iflim2

1 Chandler, 2003: 28-29
2 Airbus, Global Market Forecast 2004-2023
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olan havac›l›k bak›m onar›m hizmet pazar›, 2001 y›-

l›nda 42,2 milyar $ mertebesinde iken; yaflanan

olumsuz geliflmelerin neticesinde 2003 y›l›nda 36,1

milyar $ seviyesinde gerçekleflmifltir. 2003 y›l›nda

en kötü y›l›n› yaflad›ktan sonra sektör kendini yavafl

yavafl toparlamaya bafllam›fl olup pazar büyüklü¤ü-

nün 2006 y›l›nda 38,8 milyar $’a, 2011’de 48,8 mil-

yar $’a, 2016’da ise 60,6 milyar $’a ulaflaca¤› öngö-

rülmektedir. MRO pazar›na ait geliflim ve öngörüler

Grafik 1’de verilmektedir. 

MRO pazar›n›n bölgelere göre da¤›l›m› Grafik

2‘de sunulmaktad›r. Kuzey Amerika’n›n liderli¤inin

hissedildi¤i sektörde Avrupa ve Asya-Pasifik bölge-

leri di¤er önemli oyunculard›r. 2006-2016 aras› bü-

yüme beklentilerini gösteren Grafik 3 incelendi¤inde

ise Çin ve Hindistan’›n geliflimi göze çarpmaktad›r.

2016 y›l›nda Çin’in tek bafl›na pazar›n %6’s›n› elin-

de bulunduraca¤› öngörülmektedir. Bu durumun ön-

de gelen nedenleri aras›nda, genifl bir co¤rafya ve

yüksek say›da nüfusun zorunlu k›ld›¤› hava ulaflt›r-
ma sektöründeki büyüme ve Kuzey Amerika’da bu
alanda yaflanan göreceli doygunluk gelmektedir.  

Grafik 1: MRO Pazar Geliflimi 3

Grafik 2: Bölgelere Göre MRO Pazar›4

3 Jackman, 2006: 43-50
4 Michaels, 2005: 58-64
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Havac›l›k Bak›m Onar›m Sektöründeki Mevcut 
E¤ilimler

Uçak Yenileme ve Modernizasyon 

Birçok ülke bütçesine getirilen k›s›tlamalar, yeni
uçak almak yerine mevcut uçaklar›n yenilenmesi ve
modernizasyonu e¤ilimine yol açm›flt›r. 2023 y›l›na
kadar toplam 3.520 adet uça¤›n yenilenerek filolara
tekrar kazand›r›lmas› planlanmaktad›r.

Eskimifl uçaklar› kullan›ma sunmak için gerekli
olan masraf, genellikle yeni bir uçak edinmekten da-
ha düflüktür; böylece eskimifl uçaklar› muhafaza et-
me yoluna yönelmek daha ucuzdur. Bu durum, ser-
vis süreleri bitmifl pek çok uça¤›n serviste kalmas›n›
sa¤lam›flt›r.

Bunun d›fl›nda, FAA, JAA ve ICAO taraf›ndan
getirilen yeni düzenlemeler, eski tip uçaklar›n ço¤u-
nun özellikle aviyonik ve motor modernizasyonunu
gerektirmektedir. Uçufl emniyetine giderek artan öl-
çüde verilen önem de düzeltici veya tamamlay›c› ye-
nileme taleplerini art›rmaktad›r. 

Uçaklar›n yafllanmas› da dolayl› olarak perfor-
mans›n yükseltilmesi talebiyle yenileme talebi do-
¤urmaktad›r.  Bu talepler ya uçak menzillerinin artt›-
r›lmas› veya yak›t tasarrufunun yükseltilmesi ile gün-
deme gelmektedir. Bunun d›fl›nda, uçak misyonu-
nun de¤ifltirilmesi veya de¤erinin yükseltilmek isten-
mesi ile birlikte maliyetlerin k›s›lmas› da yenileme ih-
tiyac› do¤urmaktad›r. 

Uçak Dönüfltürme 

Hava kargo tafl›mac›l›¤›ndaki geliflmeye paralel
olarak, yolcu uçaklar›n› kargo uçaklar›na dönüfltür-
me sektörü de geliflme göstermektedir. Airbus tara-
f›ndan yap›lan tahminlere göre, 2023 y›l›na kadar
hava kargo tafl›mac›l›¤›nda y›lda ortalama % 5,9’luk
art›fl gerçekleflecektir. Bu art›fl›n bir sonucu olarak
da 2.412 adet yolcu uça¤›n›n kargo uça¤›na dönüfl-
türülmesi beklenmektedir. 

Bu alanda Bedek Aviation, Aeoronavali, Good-
rich, Singapore Technologies, SIA Engineering, In-
ter-Continental Aircraft Services, Taikoo Aircraft En-
gineering, Boeing, Integrity Engineering, Precision
Conversions, Structural Integrity Engineering, Alcoa
Aerospace gibi firmalar çal›flmalar›n› sürdürmekte-
dir.

Ortak Giriflim

Ortak giriflimler, havac›l›k bak›m sektöründe dört
ana yap›da oluflturulmaktad›r:

• Üretici firma (OEM- Original Equipment Manufac-
turer) – Üretici firma

• Üretici firma – Havayolu flirketi

• Bak›m onar›m firmas› – Üretici firma

• Bak›m onar›m firmas› – Havayolu flirketi

5 Jackman, 2006: 43-50

Grafik 3: 2006-2016 Aras› Bölgeler ‹tibariyle Tahmini Geliflim (%)5
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Ortak giriflimler, günümüzde rekabet edebilirlik ve
etkin maliyet aray›fl›ndaki firmalar için etkili bir
yöntem haline gelmifltir. Art›k hayatta kalmak için
bak›m onar›m sektöründeki firmalar›n büyümesi
gereklidir. Ortak giriflimlerle firmalar:

• riski da¤›tma

• yeni ve bilinmeyen pazarlara girme

• teknik bilgi birikimini geniflletme
olanaklar›na sahip olmaktad›r. 

Ortak giriflim olufltururken dikkat edilmesi gere-
ken en önemli nokta, ortak seçimidir. Yönetim tarz›
farkl›l›klar›, temel iflletmecilik kavramlar›na verilen
anlam farkl›l›klar› ve benimseme derecesi ile ortak
giriflimi oluflturan iflletmelerin kendi ve ortaklar›n›n
rolleri hakk›nda bekleyifllerindeki farkl›l›klar önemli
sorunlar olarak ortaya ç›kmaktad›r. ‹ki iflletmenin
kültürlerinin benzerlik ve farkl›l›klar›na göre, iflletme-
lerin davran›fllar› de¤iflik olacakt›r. Bu konudaki di-
¤er bir önemli sorun da bu tür iliflkiye giren iflletme-
lerin kendi elleri ile kendilerine rakip yaratmalar›d›r.
Genellikle partner iliflkisine giren firman›n yetenekle-
rini kaybetmesi (being deskilled) veya içinin boflal-
mas› (hollowing out) olarak ele al›nan bu durum, bir
partner iflletmenin, di¤erinin tüm bilgi, yetenek ve
becerilerini ö¤renmesi ve orta¤›na rakip bir iflletme
haline gelmesini ifade etmektedir.6

‹ttifak 

Önceleri sadece pazarlama ve kod paylafl›m› ko-
nular›nda iflbirli¤i içerisinde olan hava tafl›y›c›lar›,
Star Alliance, Oneworld, Sky Team gibi küresel ifl-
birli¤i programlar›n› günümüzde bak›m ihtiyaçlar›
için de iflbirliklerine konu etmektedirler.

Bu kapsamda “Oneworld”, bak›m onar›m çal›fl-
malar›n›, teknik müdürler marifetiyle merkezilefltirme
çal›flmalar›na bafllam›flt›r. “Star” grubu ise iki tarafl›
anlaflmalarla iflbirli¤i yoluna gitmektedir.

D›fl Kaynaklardan Yararlanma

Havayolu flirketleri günümüzde gittikçe artan mik-
tarda, kendi bünyelerinde bak›m onar›m ifllemlerini
gerçeklefltirmektense d›fl kaynaklardan yararlanma
yoluna gitmektedirler. Dünya bak›m onar›m sektö-
ründe üretici firmalar›n pay› artmaktad›r. Havayolu
flirketleri bünyesinde bak›m onar›m merkezleri, en
iyi bildi¤i ifli (core competence) yap›p di¤er alanlar-

da ortak giriflimlerde bulunmak ya da d›fl kaynaklar-
dan yararlanmak yolunu seçmektedir.

Kamu-Özel Sektör ‹flbirli¤i (Public Private
Partnership-PPP)

Bugün A.B.D.’de havac›l›k bak›m onar›m sektö-
ründe toplam bedeli 5 milyar $’› aflan 66 civar›nda
kamu-özel sektör iflbirli¤i söz konusudur. Depo sevi-
yesinde bak›m yapan en aktif 19 merkezin 16 tane-
si, bu tip ortakl›k say›s›n› art›rmay› planlamaktad›r. 

A.B.D. Savunma Bakanl›¤›, depo seviyesi bak›m
için 2001 y›l›nda bütçeden 8,1 milyar $ pay ay›rm›fl-
ken, bu rakam 2002 y›l›nda 8,9 milyar $’a, 2003 y›l›
içinse 9,1 milyar $’a yükselmifltir.7

Bak›m onar›m sektöründe özel sektörle yap›lan
iflbirliklerinin flartlar› ve parasal bedelleri hakk›nda
iflbirli¤inin taraflar› bilgi vermekten kaç›nmaktad›rlar.

Tesislerin ortak kullan›m› alan›nda birliktelikler 2.
Dünya Savafl›’nda görülmekle birlikte 1990’l› y›llar›n
bafl›nda Georgia’da yerleflik Warner Robins Hava
Lojistik Merkezi (Warner Robins Air Logistics Cen-
ter, WR-ALC) taraf›ndan gerçeklefltirilen uygulama-
lar, havac›l›k bak›m onar›m alan›nda en geliflmifl ör-
nekleri sergilemektedir. WR-ALC taraf›ndan eskiden
yap›lan uygulamalarda, kamu ana müteahhit, özel
sektörse alt yüklenici olarak yer bulmaktayd›. Ancak,
bu uygulamada çeflitli aksakl›klarla karfl›lafl›lmas›
üzerine, yeni yaklafl›m, sanayi kesiminin depo mer-
kezi ile resmi bir iflbirli¤i kurmas› talebi üzerine ge-
liflmektedir.

Ayr›nt›l› veriler bulunmasa da kamu ile özel sek-
törün askeri bak›m onar›m merkezlerinde gerçeklefl-
tirdi¤i iflbirlikleri her iki taraf› da tatmin edici sonuçlar
vermektedir.

Bu uygulamada dikkat edilmesi gereken en
önemli hususlar›n bafl›nda bu iflbirli¤i ile ilgili yeterli
say›da yasal düzenlemenin uygulamaya konulabil-
mesi gelmektedir.

Havac›l›k Bak›m Onar›m Pazar›nda Faaliyet
Gösteren Firmalar 

Bak›m/onar›m pazar›nda faaliyet gösteren firma-
lar, yap›lar›na göre dört ana grupta de¤erlendirilebilir:

6  Koçel, 2001: 349
7 Moorman, 2002: 70
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• Gövde üreticisi ve sistem entegratörü firmalar ve
bunlar›n kapsaml› bak›m onar›m bölümleri/servis-
leri (BOEING Airplane Services (ABD), Daim-
lerChrysler Aerospace AG. (Almanya), Lockheed
Martin Aircraft & Logistics Centers (ABD))

• OEM olarak adland›r›lan ve güç sistemleri, seyrü-
sefer ve komünikasyon cihazlar›, elektromekanik,
hidrolik parça ve komponentler gibi döner ve sabit
kanatl› platformlar için sistem, alt-sistem, parça ve
komponent üreten firmalar ve bunlar›n bak›m ona-
r›m bölümleri/servisleri (GE Aircraft Engines
(ABD), Motoren und Turbinen Union (MTU) (Al-
manya), Rolls-Royce International Ltd. (‹ngiltere),
SNECMA (Fransa), Industria de Turbo Propulso-
res, S.A. (ITP) (‹spanya))

• Dünya çap›nda yolcu ve kargo tafl›mac›l›¤› yapan
uluslararas› havayolu flirketlerinin bak›m onar›m
bölümleri/servisleri (Air France Industries (Fran-
sa), Gulf Aircraft Maintenance Co. (GAMCO)
(Bahreyn), IBERIA Maintenance & Engineering
(‹spanya), KLM Engineering and Maintenance
(Hollanda), Lufthansa Technik A.G. (Almanya))

• Havayolu ve OEM firmalar›ndan ba¤›ms›z olarak
bak›m onar›m servisi veren bak›m onar›m firmala-
r› (Israel Aircraft Industries Bedek Aviation Group
(‹srail), Pemco World Air Services (ABD), Singa-
pore Technologies Aerospace Ltd. (Singapur))

Bak›m onar›m pazar›nda faaliyet gösteren firma-
lar, uzmanlaflt›klar› hizmet türlerine göre alt› ana
grupta de¤erlendirilebilir:8

• Gövde

• Motor

• Aviyonik

• ‹nifl tak›mlar›

• Komponent/sistem

• Tefriflat (interiors/completions)

Askeri Bak›m Onar›m Sektörü

2004 y›l› itibariyle toplam bat› menfleli askeri ha-
va tafl›t› say›s› 39.000 civar›ndad›r. Dünya askeri
havac›l›k bak›m ve onar›m sektörü 2004 y›l›nda 52,7
milyar $ büyüklü¤e ulaflm›flt›r. 2005 – 2009 aras›n-
da ise 111,6 milyar $ de¤erinde toplam 2.906 adet
askeri uçak siparifli beklenmektedir. Bu siparifllerin
de etkisiyle, sektörün 2014 y›l›nda y›ll›k 62 milyar $

seviyesine ulaflaca¤› tahmin edilmektedir. ABD as-
keri bak›m onar›m alan›nda, 17,8 Milyar $ ile bafl›
çekmektedir. Sektörün parasal da¤›l›m› Tablo 1’de
verilmektedir. Burada saha bak›m›yla kas›t, genellik-
le askeri personel taraf›ndan yap›lan orta seviye ba-
k›md›r.

Tablo 1: Askeri Bak›m Onar›m Sektörü9

Bak›m Türü Miktar (milyar $) Yüzde

Saha Bak›m› 25,8 49

Ana Bak›m 11,0 21

Komponent 9,0 17

Motor 6,9 13

Düzenlemeler

Havac›l›k bak›m onar›m sektöründe, FAA ve JAA
taraf›ndan yap›lan düzenlemeler esas al›nmaktad›r.
Bunlar›n d›fl›nda çeflitli ülkeler taraf›ndan da sertifi-
kasyon ifllemleri yap›lmaktad›r. Bir firman›n sivil ba-
k›m onar›m sektöründe çal›flabilmesi için bu sertifi-
kalar› edinmesi zorunludur.

SONUÇ

Ülkemizde, THK taraf›ndan 1925 y›l›nda Anka-
ra’da planör atölyesi kurulmufl ve bilahare bu kabili-
yet, uçak fabrikas›, motor fabrikas› ve hava tünelin-
den oluflan tesisler ile gelifltirilmifltir. Nuri Demira¤
taraf›ndan ‹stanbul’da 1936 y›l›nda kurulan uçak
fabrikas› ve tesisleri, Türk Havac›l›k Sanayisinde ilk
özel flirket tecrübesi olma özelli¤ini tafl›maktad›r.

Söz konusu tesisler vas›tas›yla 1940’l› y›llarda ül-
kemizde uçak üretilmeye bafllanm›fl, 1950 y›l›nda
Paris Havac›l›k Fuar›’na ülkemize ait bir uçakla kat›-
l›m sa¤lanm›fl, hatta bu uçaklar için yurtd›fl›ndan si-
parifller al›nm›flt›r. Ancak daha sonra al›nan kararlar
neticesinde söz konusu kabiliyetler yitirilmifl, tesisler
baflka amaçlar için kullan›lm›flt›r. Dünya’da, 1960’l›
y›llar›n sonunda üretime bafllayan firmalar bugün
sektörü yönlendirir duruma gelmiflken, 1940’l› y›llar-
da kendi uça¤›n› yapan ülkemiz, sektörde arzu edi-
len konumda de¤ildir. 

Özellikle son y›llarda, hava tafl›tlar› imalat sanayi

8  Jackman, 2003: 43
9  Jackman, 2005: 28-34
10  Hürriyet Gazetesi, THY, HABOM’la gözünü 1 milyar dolarl›k uçak bak›m

pazar›na dikti, 5.08.2006 
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kapasitesine yönelik çal›flmalar tekrar gündeme
oturmufl, bu alanda yap›lan çal›flmalar desteklenir
duruma gelmifltir.

Bak›m onar›m, hava tafl›mac›l›¤› sektöründe ya-
k›t giderlerinden sonra en büyük gider kalemidir.
Türkiye’nin de içinde bulundu¤u Balkanlar ve Orta-
do¤u bölgesinde toplam 1 milyar $’l›k bak›m onar›m
pazar› bulunmaktad›r. Bu rakam›n yaklafl›k 585 mil-
yon $’l›k k›sm›, Türkiye bak›m onar›m pazar›d›r.
Balkanlar ve Orta Do¤u’nun d›fl›nda Türki Cumhuri-
yetler de filolar›n› Avrupa ve ABD menfleli uçaklarla
yenilemeye bafllam›fllard›r. Bu durum, Rus menfleli
uçaklara bak›m onar›m hizmeti veren tesislere ait
pazar›n daralmas›na yol açacak; yenilenen filolar›n
Avrupa ve ABD menfleli uçaklara bak›m hizmeti ve-
ren tesislere yönelmesini sa¤layarak, bölgede dün-

ya çap›ndaki büyümenin üzerinde bir büyümeye yol
açacakt›r.

Türk Hava Yollar›’n›n sahip oldu¤u sivil bak›m
onar›m tesislerinin yan›nda, askeri bak›m onar›m
sektöründe Hava Kuvvetleri Komutanl›¤›’na ba¤l› 1.,
2. ve 3. Hava ‹kmal Bak›m Merkez Komutanl›klar› ile
Kara Kuvvetleri Komutanl›¤›’na ba¤l› 5. Ana Bak›m
Merkezi Komutanl›¤› vas›tas›yla kazan›lan kabiliyet-
ler göz önünde bulundurularak, üretim kabiliyetleri
ile iflbirli¤i içerisine girilerek yap›lacak yat›r›mlar yal-
n›zca ülkemiz için önemli havac›l›k teknolojilerin ka-
zan›lmas›n› sa¤lamakla kalmayacak, sa¤l›kl› bir
planlaman›n yap›larak hayata geçirilmesi durumun-
da söz konusu yat›r›mlar›n ticari fizibilitesi de yüksek
olacakt›r.
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