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Sunum

s Amac

Sistem muhendisligi bakis acisiyla, sistem gelistirme ve
gerceklestirme calismalariyla lojistik calismalarinin iligkisinin
incelenmesi

*» Konularin akisi
Sistem gelistirme, gerceklestirime ve lojistik
Dengeleme: Onceliklendirme, édiinleme, ¢c6zim
Bilgi yonetimi
Birlikte calisma
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Calisma
Sistem Gelistirme, Gergeklestirme ve Lojistik

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal Igbirligi Merkezi 3



Sistem Gelistirme ve Gergeklestirme tekim

s Sistem, operasyonel gorevi yerine getiren urtin ve bu gorevi yerine getirmesi
icin kullanilan diger yardimci Urtnler ve ekipmanlar butinunu kapsamaktadir.

Hic bir 6ge amaci tek basina gergeklestiremez,
ancak bir araya gelince her birinin birlikte

Ortak bir hedefe ulasmak icin birbirlerini calisarak yerine getirdigi gok sayida islev
tamamlayICI §ekilde gal/§an 5gve/er sayesinde ortak amaca ulasilabilir

- . ) — - - http://www.ssm.gov.tr (Kasim 2009)
Birbirlerini tamamlayici sekilde
Ogeler - Griinler (donanim, yazihm, v.b.), pek ¢ok unsur tumlestirilir,
suregler, insanlar, bilgi, teknikler, birlikte calisir

yontemler, tesisler, hizmetler veya diger
destek unsurlari olabilir.

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 4



Sistem Gelistirme ve Gergeklestirme €K'

% Sistem geligtirme ve gergeklestirme, sistemin dmur devrinin tamami goz
onune alinarak yapillir.

“< Sistem Omir Devri >
ihtiyaclar / Ll
yagar | Kavram Gelistirme & m Isletme ve Kullanimdan
Gereksinimlerin : Uretim Kurulum
Tasarimi Pilot Bakim Cikarma
tanimlanmasi Oretim

Sistemin bir fikir olarak dogmasindan kullanimdan ¢ikarilmasina kadar gecen
stre sistemin émdr devri olarak adlandirilir.

Omiir devri modeli, siire¢ adimlarinin ve ilgili faaliyetlerin yer aldi§i kavramsal
cerceveyi gbsterir. Omiir devri modeli ¢alismalarin ybénetiminde tiim paydaslar
icin ortak bir referans saglar.
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Sistem Gelistirme ve Gergeklestirme

Kavram
Arastirmasi

I

ihtiyag
Gereksinim

Tanimlama
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Bltcelenebilir Operasyonel Etkinlik

S
By

-
I$|etme EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR
Kavrami

|\

Altsistem/Oge
Gereksinimleri/ |®®m®=eemenmmnas
Ust Diizey Tasarim

Sistem
Gereksinimleri

tekm

. L Kullanimdan
Isletme ve Degisiklik ve Cikarma /
Bakim Guncellemeler o
Degistirme
Sistem Bitcelenebilir Operasyonel Etkinlik
Gegerli Kilma -
Sistem iy -
Tlmlestirme =
ve Dogrulama gy
Alt Sistem
TUmlestirme
Ve Dogrulama

SSM Kasim 2009

Oge Seviyesi
Tasarim mmEm
(Ayrintili Tasarim)

Birim
Testleri

|

TASARIM
(ANALIZ)

|

Gergeklestirme /

Altsistem/Oge
Uretim / Temin
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Gorev
Etkinligi

Butcelenebilir
Operasyonel Etkinlik

o e e e
1
i Islevler Teknik
! Yetenekler Performans Tasarim
1 . PR —
! Guvenilirlik Etkinligi
1
! Onarilabilirlik 3‘ Desteklenebilirlik
i Destek Ozellikleri
| Uretim
1
1
Bakim . . e
: Sureglerin Etkinligi  —
| Lojistik
1
X isletim
:
1
1

Omir Devri Toplam Maliyeti

___________________________________________________________________________________________________

s Butcelenebilir operasyonel etkinlik, sistem kullanicisinin isletme butcgesi

icerisinde, gorev suresi boyunca sistemin ne kadar iyi olduguna iligkin
degerlendirmelerini yansitir.

SSM Kasim 2009

Butgelenebilir Operasyonel Etkinlik (Defense Acquisition Guide, Interim
Version, June 2009)
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Sistem Performansi tekim

i 1
Islevler Teknik !
1
______ Y_ e_te_n_elfl?r______““_““"““P(_er_f?r_rrla_n_s_“: Tasarim
Guvenilirlik Etkinligi
Onarilabilirlik Desteklenebilirlik
e Gorev
Destek Ozellikleri Etkinligi
Uretim
oy Butcelenebilir
o Stireglerin Etkinligi Operasyonel Etkinlik
Lojistik
isletim

Omir Devri Toplam Maliyeti

% Sistem performansi, operasyonel basarinin saglanmasi icin gereken islevler
ve Ozelliklere bagli olarak belirlenir ve sistem seviyesinden 0ge seviyesine
kadar yapilan tasarim ¢alismalariyla gerceklestirilir.

Etkinlik Olgutleri: Kullanicinin sisteme yukledigi gorevleri sistemin ne olgude iyi
yerine getirmesi gerektigini gosterir.

Performans olgutleri: Etkinlik dlg¢Utlerinin karsilanmasi icin fonksiyonel
gereksinimlerin ne olgtde iyi saglanmasi gerektigini gosterir

Teknik performans olgutleri: Sistem performansinin temel gostergeleridir.

Performans olgutlerinin saglanmasi igin yerine getiriimesi gereken teknik ozellikleri

gosterir. |
SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal Igbirligi Merkezi 8



Sistem Desteklenebilirlii tekim

islevier Teknik
[ - _Ygt_engk_le_r ____________________ P_e_rto_rr_rl_an§ -5 Tasarlm
1 . fos
! Guvenilirlik : Etkinligi
1
| Onarilabilirlik Desteklenebilirlik
| T ! Gérev
! Destek Ozellikleri ! Etkinligi
""""""" Ot ———— 7
e Butcelenebilir
gl Stireglerin Etkinligi Operasyonel Etkinlik
Lojistik
isletim

Omur Devri Toplam Maliyeti

% Sistemin desteklenebilirligi, guvenilirligine, onarilabilirligine (yedek parca,
egitimli personel, test ekipmani v.b.) ve lojistik destek (kalibrasyon, insan
sistem tumlestirme, dokUmantasyon, uyumluluk, birlikte galigabilirlik,
tasinabilirlik, paketleme v.b.) ozelliklerine baghdir.

Guvenilirlik sistemin belirlenen kogullarda arizasiz ¢aligsmasini gosterir
Onarilabilirlik ariza durumunda arizanin giderilerek kullanima alinmasini gosterir

Lojistik destek sistem bozukluklarinin zamaninda tespiti, izolasyonu ve giderilmesi
icin gerekenleri gosterir.

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 9



Tasarim Etkinligi

islevier
Yetenekler
Guvenilirlik
Onarilabilirlik
Destek Ozellikleri

e e e e o e e e e e e e e e e el e e e e e e e e e e e e e e M e e e e e e e e e e e e e

Lojistik

isletim

Teknik

Performans
Tasarim

Etkinligi

Desteklenebilirlik

Sureclerin Etkinligi

Omiir Devri Toplam Maliyeti

tekm

Gorev
Etkinligi

Butcelenebilir
Operasyonel Etkinlik

s Tasarim etkinligi, sistemin gelistirme ve gerceklestirme calismalarinda yer
alan karakteristik tasarim ozelliklerini (performans ve desteklenebilirlik)

yansitir.

% Tasarim etkinligi igin sistemin saglamasi gereken gorev ve harekat kogullari
ile ilgili isletme kavrami, bakim kavrami ve lojistik kavrami hakkinda tam bir
bilgi sahibi olunmasina ihtiya¢ vardir.

SSM Kasim 2009
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Sireglerin Etkinligi tek'm

Islevler Teknik
Yetenekler Performans Tasarim
Guvenilirlik Etkinligi
Onarilabilirlik Desteklenebilirlik
o Gorev
___|. Destek Ozellikleri [ __ __ __ _ __ __ __ ___ _______________._ Etkinligi
1
Uretim !
Bak X Bltcelenebilir
ek Siireglerin Etkinligi  —! Operasyonel Etkinlik
Lojistik X
1
isletim !

Omur Devri Toplam Maliyeti

s Sdurec etkinligi sistemin ne kadar iyi Uretildigi, bakim yapildigi, lojistik
saglandigi ve igletildigini yansitir.

% Sistemin c¢evikligi, kullanima alinmasi ve konuslandirmasi, lojistik surecleri

(tedarik zinciri dahil), altyapisi ve lojistik ayak izi arasindaki denge ile

dogrudan iligkilidir.

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 11



Gérev Etkinlig tekim

1
i 1
Islevler Teknik :
1
Yetenekler Performans Tasarm !
Givenilirlik Etkinligi |
1
Onarilabilirlik Desteklenebilirlik |
= Gorev !
Destek Ozellikleri Etkinligi :
Uretim X

= ! Butgelenebilir

bl Siireglerin Etkinligi ! Operasyonel Etkinlik

Lojistik X
1
isletim !

Omir Devri Toplam Maliyeti

/

s Gorev etkinligi, sistemin gorevini yerine getirmedeki basarisini gosterir.
Tasarim etkinligi ve sureglerin etkinligi arasindaki dengeye dogrudan baglidir.

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 12



Omiir Devri Toplam Maliyeti tekim

Islevier Teknik
Yetenekler Performans Tasarim
Guvenilirlik Etkinligi
Onarilabilirlik Desteklenebilirlik
e Gorev
Destek Ozellikleri Etkinligi
Uretim
Bk Butcelenebilir
el Sureclerin Etkinligi Operasyonel Etkinlik
Lojistik
isletim

< Omdar devri toplam maliyeti: Sistem 6mur devri boyunca teorik calismalardan
gerceklemeye kadar tum caligmalari kapsayan toplam maliyeti gosterir.

» Bu maliyet icerisinde, sistem tasarim, gelistirme, dogrulama, gecerli kilma,
uretim, kurulum, igletme, bakim, guncelleme ve kullanimdan ¢ikarma
asamalarinda yer alan tim harcamalar dogrudan, dolayli (dogrudan
olmayan), tekrarlanan, tekrarlanmayan ve sistemin kullaniimasindan
kaynaklanan tum maliyetler yer almaktadir.

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 13



Omiir Devri Maliyeti ve Sistem Gerceklestirme©<™

< Omdr devri boyunca, birlikte
calisabilirlik, performans
iyilestiriimesi, yeni bir 6zellik
eklenmesi, teknolojik iyilestirmeler,
kullanilan bir parganin ya da
malzemenin uretimden kalkmasi,
yaslanma (eskime) v.b. gibi
nedenlerle sistem guncelleme
Nominal Maliyet Dagilimi: ABD Savunma Bakanliginda 1980’lerde

faal |yet|er| yu rUtu | ur. yurittlen ve hizmet dmri yaklasik 30 yil olan programlar (Acquisition
Logistics Guide, DAU-DSMC, 1997)

L Omiir Devri Maliyeti g
| . . |
| . auw a— !
. Sistem Tedarigi : . Isletme ve Bakim ———»
) . : » | |
! ! 1 1

Omiir Devri Maliyetinin %Kirilimi: ABD savunma bakanliinda | '«— Uretim  — !

1970lerde ydrutllen ve hizmet 6mri yaklagik 20 yil olan | . ’ ! ! !

programlar (Suitability - At What Cost? - Dr. Paul Alfieri, DAU, | Sistem X ! ! '
. ! 1 ]

23rd Annual National Test & Evaluation Conference, 12-15 «— ArGe __,
March 2007) i ! |

A

~20 Y1

v
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Omur Devri Maliyeti ve Sistem Gergeklegtirmetek%m

100 < Omiir Devri Maliyeti /,
< Sistem Tedarigi

<4

75
S AI|r_|_an Kararlarin
_C"_‘ Omiir Devri
G; Harcamalarina Etkisi (%)
.g_u
= 50 Omiir Devri
= Toplam (Maliyet)
a Harcama
o
= .

Isletme ve Bakm ——»
Uretim
25
Sistem /

ArGe

Zaman

Kararlarin Omiir Devri Maliyetlerine Etkisi ve
Harcamalar (DAU Test and Evaluation Management
Guide, January 2005, 5" edition)
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Omur Devri Maliyeti ve Sistem Gergeklestirm

etekséém

Intiyagar / [
yagar/ Kavram Gelistirme & o isletme ve
ereksinimlerin . Uretim Kurulum
Tasarimi Pilot Bakim
tanimlanmasi .
Uretim
Omiir Devri Maliyetinin %65-80
Surdurdlebilirlik igin Surdurulebilirlik Tasarimin surdurilmesi
planlama icin tasarim
Strdrdlebilirli e
Gereksinimlerinin Uriin Destek SuruleP |'||r'I|k
Destek . Stratejisinin
ihtiyaglarinin Tanimlanmas! Pakel Gergeklestiriimesi Kullanima Hazirllik igin Sistemin Siirdiriiimesi
Be)llirl(énmesi & Urlin Destek Gelistirme eg}i ? nimesi ¢
Paketinin & Test utanima

Tasarimi Alinmasi

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi
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Sistem Gelistirme ve Gergeklestirme

I

Kavram
Arastirmasi

ihtiyag
Gereksinim

Tanimlama

Bltcelenebilir Operasyonel Etkinlik

E
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Kavrami

|\

Altsistem/Oge
Gereksinimleri/ |®®m®=eemenmmnas
Ust Diizey Tasarim

Sistem
Gereksinimleri

tekm
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Oge Seviyesi
Tasarim mmmm
(Ayrintili Tasarim)

TASARIM
(ANALIZ)

|

Gergeklestirme /

Altsistem/Oge
Uretim / Temin
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tek'm

Basari

Dengeleme: Onceliklendirme - Odinleme - C6zim
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Biitcelenebilir Operasyonel Etkinlik (€K™

s Butcelenebilir (erisilebilir) operasyonel etkinlik icin sistem gelistirme ve
gerceklestirme calismalarinda performans, omur devri toplam maliyeti, takvim
ve surec¢ arasinda dengelenmesi

Performans @

Butcelenebilir

|:> operasyonel <:| Siirec
etkinlik
i | Maliyet

Takvim

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 19



Lojistigi Etkileyen Faktorler tekim

/7

s Guvenilirlik, onarilabilirlik ve bulunabilirlik (kullanima hazir olma), gorev
basarisi, lojistik ayak izi, hazirlilik, sistem emniyeti, 6mur devri maliyetinin
dengelenmesi

Gorev performansi

Lojistik gereksinimleri

Guvenirlirlik
Onarilabilirlik || Hazirhlik
Bulunabilirlik

Sistem emniyeti

Omur devri maliyeti

) ) =) @)

Edinim maliyeti

/7

s EQgitim, dokimantasyon, test ve destek ekipmanlari, ikmal, yedek parca,
bakim ve idame planlari, iggucu, tesisler, paketleme, tasima, ulastirma
gereksinimlerinin onceliklendirilmesi

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 20



Lojistik Oz Yetenekleri

Oncelikli Ozellikler Dogru yer ve zamanda dogru

Lojistik operasyonlarin planlamasi ve . destegin verilmesi
uygulanmasini saglayacak agik, net, ve Karsilayabilirlik

kolay emirler, planlar, yonergelerin olmasi .. .. .
y P y 9 Tudm harekat bolgesinde ve

harekat surecince lojistik
destegin saglanmasi

Easitlik | Urdiriilebilirlik
Degisen durum, gorev ya da
harekat konseptine lojistik yapi
Lojistik operasyonlarin uygun ve siregleri uyumlama kolayligi
maliyette olmasi
Ekonomiklik ' ' Esneklik
Kuvvetlerin ve kaynaklarin
Lojistik destegin korunmasi icin organizasyon
erilisilebilir olmasi yetenegi
Erisilebilirlik ‘Hayatta kalabilirlik
== [Destek —8—Bakim Isletme Stzlesme Destegi
Ch da e
m “ m Manual for the Operation of the Joint
E Damtuli s e Sk S ot L Capabilities Integration and Development
. Tndlrllc afj yamatimi « Owndir den'si sistamn . Saﬂ-qmc yimlimi System, July 2009
= Stok Yoneteml hazdihd ydnetimi
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tek'm

Basari

Bilgi Yonetimi
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Biitcelenebilir Operasyonel Etkinlik (€K™

s Butcelenebilir (erisilebilir) e ———
operasyonel etkinlikte ongoru icin
Veri toplanmasi (gereksinimler, Ham veri

RAM, performans, uretim, bakim,
lojistik, isletim, maliyet v.b.)
Verilerin degisik sekilde
gosterilmesi (bilesenler, kosullar,
ne zaman, nerede, neyi v.b.)

Gosterimlerin yorumlanmasi (sahip
olunan bilgiler isiginda neden
sonug analizlerinin yapilmasi)

Anlamlandiriimig Bilgi - GOsterim

. - : Analiz edilmis Bilgi - Yorum
Yorumlarin ongorulere donuagmesi sentezlenmis
(gelecekteki calismalar icin calisma
prensipleri, ilkeler, yontem, kural ya === i=s== e
icin gerekli

SSM Kasim 2009 © 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi 23
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Basari

Birlikte Calisma
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Butcelenebilir Operasyonel Etkinlik

Kullaniei Intiyaglarinin
Anlasiimasi

+ Kullanici ihtiyaclarimin
belirlenerek doklimante
edilmesi

*Isletme ve lojistik
kavramlarinin belirlenerek
dokiimante edilmesi

» Sistem modellemesinin
yapilmasi (teknik
performans, desteklenebilirik
giveniliriik blok semav.b.)

+Gereksinimlerin
detaylandinimasi

Tasarim
(Déngu)

Sistem Uretimi

=Tasarnm analizlerinin
gerceklestirilmesi
{FMECA, FTA, Robust
design, SAv.b.)

=Uretim. onarlabilirlikv.b.
faktérlerinin belirlenmesi

+Performans analizlerinin
yapilmasi

=Olasilik analizlerinin yapilmasi

=Test ve degerlendirme
calismalarinin yapiimas)

«Uretim siireglerinin
performans, glivenilidik ve
onarlabilirik Gzerindeki
etkisininincelenmesi

«Uretim test ve degerlendirme
galismalarinin
gerceklestirlmesi

= Sistemin kullanima alinmasi

tekm

Sahra Performansinin
lzlenmesi

»Sistemin sahra performansina
iliskin verilerin toplanmasi
(performans verisi, tamir
verisi, hata analizi
verisi, alivenilirlik ve
onarilabilirlik verileri)

«Toplanan verilerin analizi ve
olumsuz egilimlerin
belirlenmesi

*Olumsuz egilimlerin temel
nedeninin belilenmesi

«Meveut ve gelecekteki
sistemler lizerinde gerekli
degisikliklerin yapilmasi

>

FMECA: Failure Modes and Effects Criticality Analysis

FTA: Fault Tree Analysis

SSM Kasim 2009

>

© 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi
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Kullanici Intiyaglarinin
Anlasiimasi

= Kullanici ihtiyaclarinin
belirlenerek doklimante
edilmesi

- Isletme ve lojistik
kavramlaninin belirlenerek
dokiimante edilmesi

» Sistem modellemesinin
yapilimasi (teknik
performans. desteklenebilirlik
glivenilirlik blok semawv.b.)

*Gereksinimlerin
detaylandinimasi

L>.

Birlikte Calisma

Tasarim
{Déngl)

Sistem Uretimi

=Tasarim analizlerinin
gerceklestirimesi
(FMECA, FTA, Robust
design, SAv.b.}

=Uretim. onarilabilirlikv.b.
faktdrlerinin belirlenmesi

= Perfarmans analizlerinin
yapilmasi

=Olasilik analizlerinin yapilimasi

=Test ve degerlendirme
calismalarinin yapilmasi

«Uretim sUreglerinin

«Uretim test ve degerlendirme

= Sistemin kullanima alinmasi

performans, glvenilidik ve
onarilabilirlik Gzerindeki

etkisininincelenmesi

calismalarinin
gerceklestinimesi

N sistemler lzerinde gerekli

tekim

Sahra Performansinin
lzlenmesi

»Sistemin sahra performansina
iliskin wverilerin toplanmasi
(performans verisi, tamir
verisi, hata analizi
verisi, glivenilirlik ve
onarilabilirlik verileri)

*Toplanan verilerin analizi ve
olumsuz egilimlerin
belirlenmesi

*Olumsuz egilimlerin temel
nedeninin belirlenmesi

«Meveut ve gelecekteki

- degisikliklerin yapiimasi

Kullanici ekip

is gelistirme ekibi

Sistem muhendisligi ekibi
Altylklenici ekipler

Kalite glivencesi ekibi

SSM Kasim 2009

Muhendislik ekibi
AltyUklenici ekipler

Kalite guivencesi ekibi
Entegrasyon ve test ekibi

Tedarik Lojistigi Buttinlesik Uriin - Siireg Ekibi (IPPD)

Uretime hazirlama ve uretim ekibi
Altytklenici ekipler
Kalite glivencesi ekibi

Kullanici ekip
Uriin destegi ekibi
Bakim ekibi
Lojistik ekibi

Kabul muayene (test ve degerlendirme) ekibi

© 2009 Teknolojik ve Kurumsal igbirligi Merkezi
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ORTAK
ng’gl'_‘t’g%‘ SAVISAL 15 ORUN ve o
AT EKOSTSTEME TEKNOLOTE YoNG
oLuSTbIR GELISTIRME GELESTIRME s

Yenilikgilik Yonetimi

Stratejik Yonetim

is Siiregleri Yonetimi

Proje Yonetimi

Tesekklrler

Teknoloji Yonetimi

tiiel

Bilgi Yonetimi

igbirligine Dayali Galisma
Ortamlari ve Araglari

=

Teknolojik ve Kurumsal Isbirligi Merkezi
Armada Is Merkezi Eskisehir Yolu No:6 Kat:12 06520 So6gutozi — ANKARA

Bilgi ve lletisim Teknolojileri
Alt Yapilan

Tel: (312) 2956301, (532) 4140062
e-posta: elif.baktir@tekim.com.tr
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