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m Yazilim Lojistigi

* Yazilim destegi; yazilimin orijinal isterlerini ve daha
sonradan gelebilecek degisiklik isteklerini karsilamasi
Icin gereken prosesler, kaynaklar ve altyapidan
olusmaktadir.

Yazilim Bakimi

Yazilim strimlerinin dagitimi, kurulumu, konfigirasyon yonetimi
Bilgisayar altyapisinin yonetimi

Kullanici Dokimantasyonu

Kullanici Egitimi

Destek Masasi

Yazilimin igletimi

« Tedarik edilecek sistemler icin, sistem ELD kapsaminda
yazilim ELD kapsami eklenmelidir.




ISO/IEC 14764_Bakim Turleri

Degisiklik Talebi

/ A

Diizeltme yilestirme Siniflandirma

/ / / /

Diizeltici Onleyici Adaptif Miikemmellestirici Bakim Tiirii




A Yazilimin Kullanim Yasam Dongusu
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* Yazilimin kullaniciya teslimatindan sonra uzun bir sure etkin
olarak kullaniimasi igin, ortaya ¢ikabilecek hatalarin
duzeltiimesi gerekliligi disinda diger etmenler de yazilimda
degI$Ik|Ik yapllmasina neden olmaktadir;

Degisen operasyonel kosullar, kanun, mevzuat degisiklikleri
« Kullanici sayisinin artmasi
« Performans iyilestirmeleri
* Veri formatlarindaki degisiklikler
* Donanim ve haberlesme altyapisinin hizli degisimi
« Dis sistemlerle olan arayuz degisiklikleri
« Entegre edilmek istenen yeni sistemler/uygulamalar.
* Kullanilan ticari yazilimlardaki degisiklikler

* Yazilimin uluslarasi standartlara gore (orn. IEEE 12207, MIL-
STD-498) gelistiriimesi, yazilimi gelistiren firma/kurumun ISO
9001, AQAP-160, CMMI gibi sertifikalara sahip olmasi
gelistirilen yazilimin ileride surdurulebilir olmasi igin onemlidir.




m | Maliyetler
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* Yaziliminda yasam omur destegi icin bakim
eforlari toplam maliyetin yaklasik 60%-80%
arasindadir

- Bakim projelerinde harcanan eforun sadece
yaklasik 20%’si hata duzeltme icin
kullaniimaktadir. 55

« Ticari yazilimlarda yillik ortalama bakim
bedeli uruin bedelinin 20%-25% civarindadir.

- Bakim maliyetini ektileyen faktorler

- Isglci ( yazihmin boyutuna ve istenilen bakim
konseptine bagl olarak)

* Yazilhim Lisanslari

« Seyahat

* Yazilimci ve kullanicilarin egitimi

« Gelistirmel/test igin kullanilacak yazilim ve donanimlar

lyilestirici




m Yazilim Bakim idamesi
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Yazilimlar 100% hatasiz uretilmemektedir.
Yazilimin olgunlasmasi belirli bir sure alir.

Garanti donemi, yazilimda ortaya ¢ikabilecek hatalarin
giderilmesi icin faydali bir asama olsa da, bu donemin sonunda
yazilimin bakim/idamesi icin sozlesme yapilmasi yazilimin uzun
yillar etkin bir sekilde kullanilmasini i¢in gereklidir.

Yazilimin bakim/idamesinin yazilimi gelistiren firma/kurum
tarafindan yapilmasi, maliyet etkin bir cozumdur



Entegre Lojistik Destek ve Yazilim



Idame ve isletme stratejilerindeki egilimler

Onceki Strateji Guncel Strateji
“Arag” _/ “Sistem’’ (Arac + Destek Paketi)
(Ornek : Air System)
- Ornekler

F-35 +  ALIS - Autonomus Logistic Information System

A400M + MDS - Maintenance Data System
M1A2 + ENIGMA - Integrated Maintenance / Logist. Solution

Abrams

Leopard 2 4+ ATHENE - Telemaintenance Concept

A7+
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International specification
for

Standards-based
Product Lifecycle
Management

Yonetimi

Akillh Malzeme
Yonetimi

Proaktif Bakim
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Akill Filo
Yonetimi




Uriin

e Geri Besleme
lyilestirme

Geri Besleme

Geri Besleme
% ?

Tasarim / Uretim Envantere giris

Asrrfia.

=

. e

‘,,;:1' L

il Ly Envanterden

Bakim ve Filo Yonetimi

Uriin Yagam Déngiisii

Bakim sistemlerinin uzun vadeli olarak kullanilabilmesi ve arag / teghizatlarin uzun stire envanterde maliyet
etkin bir sekilde tutulabilmesi icin S1000D, S2000M ve PLCS standartlari ile uyumlulugunun saglanmasi
gereklidir.

Degisen Bakim o
Konseptleri 3

-\Q * Yeniis modellerinin icrasi (PBL)

Malzeme Yonetimi

» Gelistirilmis Health Monitoring
Kugak « Araclarla entegre bakim

A\
‘{ sistemleri S5000=
ikinei « Faaliyet orani ve . Gelismi . _—
Lo elismis teshis ve ¢éziim ———
gavenirlik artigi yetenekleri Slandards-based
i L o N Product Lifecycle
m « Giivenirlik Idamenin geligimi + Gelismis Bakim Yé&netimi ve oy
artisi +Bakim Kontrol yetenegi (Filo Y&netimi) [ =
« DahaUzun araliklarinin » Yapisal Teknik Dokiimanlar,
Arza P iyilestirilmesi
Omar S1000D Uluslararasi
yapinca « Kosula dayal . Bilai Si . . .
temir . gml?h bakim Blgsltesllsteml ile etkin lojistik Standartlara Uyumluluk
aKim
Uriin Yagsam Déngiisii Destegi
1960 1980 2000
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Lojistik Faaliyet Alani Paydaslari

Alt Yukleniciler Tedarikgiler

FMS,
NAMSA

Lojistik standartlara

> Teknik dokiiman Dayali Veri Degisimi

. : Lojistik
guincellemeleri, o o standartlara > Malzeme Siparigleri
> Servis Billtenleri, > Siparig Statlleri Bayal,l Veri ', Siparis Statiileri
» ZABATE, MDE > Malzeme Siparisleri egigimi
T > Lojistik
> Malzeme Siparisleri desteklenebilirlik
» Operasyonel Kullanim Bilgileri Status Bilgileri
o .= > Reliability /
Uretici(ler) Kullanici(lar) Maintainabilty
» Temel metrikleri
. . Konfigiirasyon,
Bolgesel Filo » Teknik dokiiman

Yonetim Merkezi giincellemeleri,

Filo Yonetim Merkezi

SSM

5 > Servis Bliltenleri,

E) Lojistik » ZABATE, MDE

o standartlara » Sahadan geri )

2 = Dayali Veri besleme ~ Malzeme Tamir » Konfiglirasyon Degisikligi Bilgileri

% % egisimi Stats Bilgileri » Operasyonel Kullanim bilgileri

g § » Bakim Kayitlari PI_atform/

58 Onarim Merkezleri Lojistik Kullanici intikal e Eilizigelaalgjn?'e ve

£95 karargahlar Birlikler Ortamlari iyilestrme

&3 e projellflrine esas

§5 oW Lojistik L metrikler

_gég 59 stajlndartlara » Konf. Degisikiigi Bilgileri S

NEEE= Dayall Veri > Lojistik Dest. Durumlari » Garanti bilgileri
Ui yall v e -

EXSS E Degigimi > Malzeme Siparigleri > Konfigiirasyon DegisiKligi Bilgileri . - lyletime /

NEEEm . > Ihtiyag planlamasina » Operasyonel Kullanim bilgileri Rte\{!_Zyon biIgiI%r Y

Soo2g  Kiresel Destek esas bilgiler > Malzeme Siparisleri, Statiis Bilgileri gi%ﬁ‘esri  Modern

A A A A A saglayici » Karsilikli Malzeme » SB, TCTO Uygulama durumlari . ihtci)y:égﬁasyon

> Bakim Planlama Bilgileri

ve hizmet Degisimleri

> Konfig. Degisikligi,
> Revizyon statusu
> Revizyon Planl. Bilgileri

Teknik Yonetim

Diger Kullanicilar |
Sorumlulari

Depo Seviyesi
Bakim Merkezleri
Lojistik Merkezler

Savunma Sistemlerinin Omur devri boyunca paydaslar arasinda lojistik destek
faaliyetleri kapsaminda surekli bir etkilesim mevcuttur.
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Sonug MILSOFT

ST

» Envantere girecek karmasik aracg ve techizatlarin omur devirleri boyunca
lojistik yonden maliyet etkin bir sekilde desteklenmesinde lojistik alandaki
paydaslari yaklasan donemde onemli gorevler beklemektedir.

 Modern karmasik aracg ve techizatlar, yeni standartlarla uyumlu ve modern
lojistik desteklenebilirlik cozumlerini ongoren yaklagsimlarla birlikte
sunulmaktadir.

- Isletim ve Lojistik Destek faaliyetlerinin daha etkin olarak yapilmasi, yeni
Lojistik standartlarla ve modern bakim yaklagimlarina uyumlu olmayi
gerektirmektedir.

* Lojistik faaliyet alanindaki tim paydaslar arasinda standardizasyonu ve bilgi
degisimi ortamini olusturacak entegre bir bilgi yonetim altyapisi, Millli
Savunma Sanayi urunlerimizin, yurti¢i ve disinda etkin lojistik
desteklenebilirligi ve surdurulebilirliginde onemli katki sagliyacaktir.
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